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Quem somos

Desenvolvemos, fabricamos e distribuimos moéveis de escritéorio mundo afora ha
mais de meio século. Acreditamos que ergonomia e sustentabilidade podem
transformar o cotidiano das pessoas de forma positiva. Essa filosofia esta presente
em NOossS0S processos, em nossos produtos e na vida de nossos clientes.

Por isso, é essencial estabelecer uma relacao saudavel com o trabalho.
Sabendo que é isso 0 que nossos clientes procuram, criamos uma cultura em que
atencdao aos minimos detalhes é indispensavel para criar ambientes corporativos
onde conforto e satisfacao contribuem para aumentar a performance.

Faz Bem Trabalhar Bem.

www.alberflex.com.br



Cadigo
WKCTE
Linha
WORK

ITEM 01

Descricao
CADEIRA FIXA EMPILHAVEL ESTOFADA

Marca/Fabricante
Alberflex indlstria de mdveis
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ITEM 01

Materiais constituintes

ASSENTO

Assento fornecido em formato anatdmico dentro dos padrdes normativos de ergonomia,
composto por “alma” em madeira compensada com 12 mm de espessura. Fornecido assento com
estofado em espuma de poliuretano injetada com 30 mm de espessura e densidade 55,8 Kg/m?3,
devendo ser utilizado em seu processo, método de expansdo por agua, eliminando-se uso de
produtos quimicos garantindo a resisténcia e qualidade. Revestido em tecido 100% poliéster ou
vinil, cor a definir. Para acabamento na parte inferior do assento, contém “TNT” grampeado na
parte inferior. A montagem do assento na estrutura através dos apoios da estrutura metalica junto
a parafusos. Dimensdes do assento: 427x454 mm (LxP).

ENCOSTO

Encosto fornecido, com espaldar baixo, em formato anatémico dentro dos padrdes normativos de
ergonomia, devera ser composto por “alma” em madeira compensada com 12 mm de espessura.
Estofado em espuma de poliuretano injetada com 30 mm de espessura e densidade 55,4 Kg/m3,
devendo ser utilizado em seu processo, método de expansdo por agua, eliminando-se uso de
produtos quimicos garantindo a resisténcia e qualidade. Contra encosto em espuma de
poliuretano laminada com 5 mm de espessura. Revestido em tecido 100% poliéster ou vinil, cor a
definir, com fechamento através de ziper, facilitando a troca dos mesmos quando necessario.
Dimensodes do encosto: 422x271 mm (LxH). O encosto é montado na estrutura através de uma
chapa de aco de 3,76 mm de espessura soldada a estrutura da cadeira junto a quatro parafusos.
ESTRUTURA

Estrutura metdlica fabricada em tubo de acgo circular de ¢ 19,05 mm com espessura da parede de
1,9 mm. Contém apoio para os pés. Formato de base trapezoidal. Empilhamento de 6 pecas.
ACABAMENTO

Todas as pecas metalicas utilizadas neste produto passam por processo de tratamento
desengraxante a quente por meio de aspersao e tratamento de conversao de camada nano
ceramica a base de zirconio, a fim de constituir um substrato seguro e antiferruginoso e
posteriormente passa por processo de pintura eletrostatica epdxi-pd com espessura de 61um, e
com polimerizacdo em estufa com temperatura de 210°C, garantindo a qualidade e durabilidade
das partes metdlicas.
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Descricao
MESA DE CENTRO CIRCULAR

Marca/Fabricante
Alberflex industria de mdveis

ITEM 02

Imagem ilustrativa



ITEM 02

Materiais constituintes

TAMPO: em formato circular produzido em MDP de 18mm de espessura, com as faces superior e
inferior revestidas em laminado melaminico de baixa pressao BP liso ou madeirado. As faces
laterais recebem borda reta produzida em PVC (1mm de espessura), com raios nas extremidades
superior e inferior de acordo com as normas da ABNT de ergonomia, coladas pelo processo hot
melt.

ESTRUTURA: composta por 5 (cinco) barras na vertical, sendo 1 (uma) na parte central que serve
de sustentacdao ao tampo, soldado 2 (duas) barras na horizontal, o conjunto em barra de aco de @
12,7 mm. Com 300 mm de altura.

FIXACAO: Para fixacdo do tampo deverd conter 4 (quatro) discos de aco com espessura minima de
2,7 mm, que servira de apoio ao tampo e para fixacdo do tampo deverao conter buchas plasticas
de ¢ 5 mm e parafusos.

ACABAMENTO

Todas as pegas metalicas utilizadas neste produto passam por processo de tratamento
desengraxante a quente por meio de aspersao e tratamento de conversao de camada nano
ceramica a base de zirconio, a fim de constituir um substrato seguro e antiferruginoso e
posteriormente passa por processo de pintura eletrostatica epoxi-pd com espessura de 61um, e
com polimerizacdo em estufa com temperatura de 210°C, garantindo a qualidade e durabilidade
das partes metdlicas.
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Descricao
MESA REDONDA PARA REUNIAO
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ITEM 03

Materiais constituintes
Mesa de reunido circular, medindo 1400x755 mm (@xH).

TAMPO em formato circular em placa de particula de madeira de média densidade com 25 mm de
espessura, com a face, superior e inferior, revestida em laminado melaminico de baixa pressao,
com acabamento liso ou amadeirado, com cor a definir. As faces laterais devem receber borda reta
em PVC com 2 mm de espessura, com raios de 2,5 mm nas extremidades superior e inferior de
acordo com padrdes normativos da ABNT e de ergonomia.

ESTRUTURA autoportante, composta por quatro pés na vertical, desenvolvido em tubo de 40x60
com espessura minima de 1,2 mm. Devera conter quadro de apoio para tampo desenvolvido em
tubo de 50x20 com parede minima de 1,2 mm. Sua regulagem de altura se da através da
regulagem de sapata, chegando até 730 do piso até a extremidade inferior do tampo. Com a altura
final em 755 mm.

ACABAMENTO

Todas as pegas metalicas utilizadas neste produto passam por processo de tratamento
desengraxante a quente por meio de aspersao e tratamento de conversao de camada nano
ceramica a base de zirconio, a fim de constituir um substrato seguro e antiferruginoso e
posteriormente passa por processo de pintura eletrostatica epdxi-pé com espessura de 61um, e
com polimerizacdo em estufa com temperatura de 210°C, garantindo a qualidade e durabilidade
das partes metdlicas.
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ITEM 04

Materiais constituintes

Sofa composto por trés almofadas de encosto, trés almofadas de assento e base de aco.

Estrutura da caixa do assento fornecida em formato anatdmico dentro dos padrdes normativos de
ergonomia, composto por “alma” em compensado de multilaminas de madeira de 20 mm, para
fechamento do quadro do assento o produto contém travessas de madeira de lei. O produto
contém cintas elasticas para proporcionar maior conforto ao usuario. Revestido em tecido 100%
poliéster ou vinil, cor a definir pelo cliente.

Estrutura do painel lateral e encosto devera ser com alma em aco, estofado com espuma laminada
de densidade entre 20 e 45 Kg/m?3. Revestido em tecido 100% poliéster ou vinil, cor a definir pelo
cliente.

ALMOFADA DE ASSENTO

Produto estofado em espuma laminada de densidade entre 20 e 45 Kg/m?3. Revestido em tecido
100% poliéster ou vinil, cor a definir pelo cliente. O fechamento é através de ziper. Recebe
acabamento do tipo pesponto “francés”.

ALMOFADA DE ENCOSTO

Produzido com enchimento em microfibra super pluma, pensando entre 1,6 a 2 kg revestido em
tecido 100% poliéster ou vinil, cor a definir pelo cliente. O fechamento é através de ziper. Recebe
acabamento do tipo pesponto “francés”.

BASE

Composta por tubo de ¢ 19,05 mm, com espessura de 1,9 mm, composto por 5 travessas verticais,
sendo uma na regiao central para sustentacdao e quatro laterais, que medem aproximadamente
353 mm, subindo até a lateral do assento. Contém cinco travessas para sustentacao do assento.
DIMENSAO

Medindo 1888x736x1415 mm (LXPXH).

ACABAMENTO

Todas as pecas metalicas utilizadas neste produto passam por processo de tratamento
desengraxante a quente por meio de aspersao e tratamento de conversao de camada nano
ceramica a base de zirconio, a fim de constituir um substrato seguro e antiferruginoso e
posteriormente passa por processo de pintura eletrostatica epdxi-pé com espessura de 61um, e
com polimerizacdo em estufa com temperatura de 210°C, garantindo a qualidade e durabilidade
das partes metdlicas.
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ITEM 05

Materiais constituintes

Assento e encosto compostos por estrutura interna em tubos de aco soldados entre si, estofados
em espuma de poliuretano injetado com densidade entre 50 e 60 Kg/m3. Assento e encosto
parafusados entre si formando uma concha unica. Concha revestida em tecido 100% poliéster ou
vinil, cor a definir, com costuras horizontais e fechamento na parte inferior do assento através de
ziper, propiciando a troca do revestimento se necessario. Apoio de brago em madeira maciga do
tipo tauari. Contém base em formato piramidal com alma em chapa de a¢o, com capa em madeira
macica do tipo tauari. Relacao de altura do piso a face do assento de 430 mm. A relacao de altura
da parte inferior do assento ao topo do encosto entre 500 e 570 mm.

ACABAMENTO

Todas as pegas metalicas utilizadas neste produto passam por processo de tratamento
desengraxante a quente por meio de aspersao e tratamento de conversao de camada nano
ceramica a base de zirconio, a fim de constituir um substrato seguro e antiferruginoso e
posteriormente passa por processo de pintura eletrostatica epoxi-pd com espessura de 61um, e
com polimerizacdo em estufa com temperatura de 210°C, garantindo a qualidade e durabilidade
das partes metalicas.



MANUAL DE USO E GARANTIA

Conforme o Cdodigo de Defesa do Consumidor,
vocé tem o total direito de reclamar por vicios e
constatacoes, presentes em seu produto, em ate 90
dias. Mas o nosso intuito de proporcionar bem-estar
a vocé também se aplica a nossa garantia. Por isso,
durante 5 anos nNos estendemos este direito contra
defeitos estruturais, desde gue sejam constatadas as
condicoes normais de uso.

Agora que VOoCé ja possui 0 seu produto e
conhece sobre a nossa garantia, neste
manual vocé pode consultar todos os termos
e condicoes, além de:

« Tempo de cobertura por jornada de trabalho;
= Tipos de defeitos e suas coberturas;

« Ocasides gue nao sao cobertas pela garantia;
» Consideracdes importantes;

« Dicas de limpeza dos produtos;

« Orientacoes de descarte.

Aproveite o melhor do seu produto e, em caso de
duvidas, estaremos a sua disposicdo. Obrigado.

TERMO DE GARANTIA @ {}g “’

1. Deinicbes

Conforme o Art. 26, Inciso Il, do Cédigo de Defesa do Consumidor - Lei
8078 de 11 de setembro de 1990 - “O direito de reclamar pelos vicios
aparentes ou de facil constatacdo encerra em: noventa dias, tratando-
se de fornecimento de servico e de produtos duraveis”. Entretanto, a
Alberflex estende a garantia dos produtos por um periodo de até 5 anos,
contra defeitos estruturais!, desde que constatadas as condi¢des normais
de usoz

2. Condicdes Gerais

2.1. Tempo de Cobertura

O periodo de garantia vale a partir da data de emissdo da nota iscal.
Para defeitos estruturais, a garantia é estendida a 5 (cinco) anos, incluso
os 90 (noventa) dias de garantia legal, considerando: turno de trabalho
de até 8 (oito) horas didrias por pessoa com peso de até 110 kg, e desde
gue constatadas as condicdes normais de uso conforme instrucdes
disponiveis neste manual. ltens como rodizios, sapatas, reguladores,
pistoes a gas, buchas, deslizadores, dobradicas, tecidos, telas, materiais
vinilicos, couro natural, plasticos coloridos, espumas e outros materiais
de revestimento e/ou acabamento, a garantia é de 1 (um) ano, inclusos os
90 (noventa) dias de garantia legal, e desde que constatadas as condicbes
normais de uso, conforme instrucoes. Para pecas de assisténcias técnicas,
adquiridas apds o periodo de garantia, o tempo de cobertura é de 90
(noventa) dias.

2.2. Procedimento

Para ter direito a garantia, vocé devera contatar o Representante/
Revendedor Alberflex onde comprou o produto, portando
obrigatoriamente a nota fiscal. A andlise da reclamacao é de
responsabilidade exclusiva da Alberflex. Se constatado o defeito, cabera
a Alberflex avaliar a necessidade de reparo e/ou substituicio do produto.
A Alberflex se reserva no direito de consertar ou substituir o produto
ou componente que apresentar defeito por outro compativel, sem que
este altere a funcionalidade do produto. Durante e apds o término do
periodo de garantia, a Assisténcia Técnica podera ser oferecida ao cliente,
mediante orcamento e disponibilidade dos itens necessarios.

2.3.Sao0 Cobertos pela Garantia Alberflex

Defeitos de fabricacao, desde que observadas todas as condicOes descritas
neste manual. Danos ocorridos no transporte, sob responsabilidade da
Alberflex. Danos ocorridos na montagem e/ou instalacao do produto,
executadas pelo proissional Alberflex.

N6 R
6 8

2.4. Nao sao cobertos pela garantia Alberflex

Danos por mau uso e conservacdao. Danos em materiais aplicados no
produto, cujo fornecimento seja do cliente. Oxidacao, deterioracao efou
corrosao devido a falta de limpeza, desgaste natural e/ou uso indevido de
produtos para limpeza, em desacordo com as instrugdes disponiveis neste
manual. Danos ocorridos no transporte, sob responsabilidade do cliente.

Danos na montagem, desmontagem efou remanejamento do produto,
como adaptacdes efou alteracoes executadas pelo cliente.

Danos causados por acidentes naturais, como: inundacgao, incéndio,
maresia, etc. Danos causados por submeter o produto a condi¢bes
inadequadas, tais como: quedas, impactos, vibracdes, temperaturas,
umidades, cargas e/ou esforgos excessivos.

A —

2.5. Consideracoes importantes

Nao é possivel garantir a homogeneidade de produtos naturais, como:
madeira, granito e couro, como a tonalidade de tecidos e vinis de periodos
diferentes. Tecidos e revestimentos, de cores claras, poderao sofrer a
transferéncia de coloracao de roupas de usuarios (ex.: calca jeans).

.4

3. Recomendacdes de uso e conservacdo (MANUAL DE USO)

3.1. Utilizacao

Antes de utilizar os produtos, consulte as recomendacdes disponiveis
aqui e nos manuais. No caso de duvidas, consulte a Alberflex através dos
canais de comunicacao disponiveis no site3. Os produtos Alberflex sao
desenvolvidos para ambientes internos. Portanto, jamais exponha seus
produtos a fatores externos.

3.2.Limpeza

Para usufruir da qualidade dos produtos Alberflex, siga estas instrucoes
de limpeza.

Tecidos e couros naturais: limpar a seco, com pano ou escova macia
e, em caso de manchas ndo oleosas, usar sabao neutro. Nao utilizar
pano umido, para evitar a transferéncia de fibras, formacao de pillings
(bolinhas) e transferéncia de cor.

Vinil: limpar com pano umedecido em agua e, em caso de manchas
ndo oleosas, usar sabdo neutro.

Vidros: pulverizar liquido de limpeza (adequado para uso em vidros)
primeiramente em um pano macio ou em uma toalha de papel, e em
seguida aplicar no vidro. Finalizar a limpeza com pano seco e limpo.

Moveis envernizados, revestidos de BP ou laminados: remover a

camada de poeira com espanador, para nao arranhar. Em seguida, passe
um pano limpo e lustre com flanela.

Dobradicas e cromados: passe cotonete ou pano umedecido para
remover a sujeira. Completar a limpeza com um pano seco. Nunca
utilize produtos quimicos ou abrasivos (sapondceos, dcidos, solventes,
alvejantes, lustra moveis, que contenham alcool ou derivados de
petréleo) para fazer a limpeza dos revestimentos. Nao utilizar materiais
abrasivos (esponjas ou malhas de ago), ou outros objetos que possam
riscar a superficie.

3.3. Descarte

Os produtos sao compostos por reciclaveis (ago, plastico, aluminio, vidro,
madeira) e reaproveitéveis (tecidos, espumas). Separe os componentes
do produto por material e envie-os para a reciclagem. Nao descarte em
vias publicas. As embalagens utilizadas nos produtos Alberflex também
sao fabricadas com materiais recicldaveis. Para os casos de vidros e outros
tipos de materiais cortantes, antes de descartar, envolva com

uma protecdo resistente (ex.: caixas de papeldo) para evitar

acidentes.

1 - Entende-se por defeito estrutural todo e qualquer tipo de defeito de
fabricacdo que comprometa a resisténcia efou estabilidade do produto
adquirido, bem como possa oferecer risco & seguranca do usudrio.

2 - Entende-se por condi¢fies normais de uso a observancia de todos os
tépicos deste manual, bem como a utilizacio correta e adequada do produto
adquirido a aplicacio para a qual foi desenvolvido

3 - Site: http:/fwww.alberflex.com.br.

Atualizado em 19/06/2019.
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